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Анкета

	№
	Вопрос
	Ответ

	1. 
	Название фирмы
	

	2. 
	Адрес. Телефон. Email:
	

	3. 
	Ф.И.О. директора
	

	4. 
	Виды деятельности:
	

	5. 
	Лицензия (участие в СРО):
	

	6. 
	Ваша позиция по Хартии (принимаете/не принимаете)?
	

	7. 
	Готовы ли Ваша организация участвовать в Региональной Программе Качества? 
	

	8. 
	Видите ли Вы интерес вхождения Вашей организации в Реестр добросовестных производителей товаров и услуг Калининградской области?
	

	9. 
	Заинтересованы ли Вы в получении Регионального Знака Качества (РЗК)?
	

	10. 
	Готовы ли Вы отдавать предпочтение в работе с продукцией и фирмами, вошедшими в Реестр и получившими РЗК? 
	

	11. 
	Считаете ли Вы, что участие в Региональной Программе Качества будет служить повышению конкурентоспособности Вашей организации и росту объемов продаж?
	

	Если Вы готовы стать участником Региональной Программы Качества, предлагаем заполнить следующие данные о Вашей организации.

	12. 
	База, помещения в собственности/аренда:
	

	13. 
	Техника и оборудование в собственности/аренда:
	

	14. 
	Численность персонала, всего, в т.ч.:
	

	15. 
	-  ИТР
	

	16. 
	- рабочих
	

	17. 
	Система повышения квалификации работников
	

	18. 
	Политика системы менеджмента качества в фирме: 

В т.ч.         при выборе поставщиков: 

                 при выборе подрядчиков:
	

	19. 
	Есть ли сотрудники, ответственные за качество? 
	

	20. 
	Проводимый анализ системы качества, регулярность:
	

	21. 
	Механизм контроля качества:

Экспертное и лабораторное сопровождение:
	

	22. 
	Система и ответственный сотрудник за контролем соответствия СНиП и Сертификатам 
	

	23. 
	Мониторинг степени удовлетворённости потребителя
	

	24. 
	Объекты, которые были построены с участием Вашей организации 
	


